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Digital fit für Seniorinnen und Senioren  
Kennen Sie schon die Angebote aus dem „Treffpunkt Seniorenbüro“? Ergänzend zu den 
Kursen und Beratungen der Volkshochschule, die für alle offen sind, gibt es im „Treffpunkt 
Seniorenbüro“ speziell auf Seniorinnen und Senioren zugeschnittene Angebote, um sich im 
Umgang mit digitaler Technik vertraut zu machen und sich mit den verschiedenen 
Möglichkeiten auseinanderzusetzen. Alle Angebote werden ehrenamtlich von Seniorinnen 
und Senioren durchgeführt und betreut. 
 

 
Wir bringen die Computerwelt ins Haus – Senioren@home 
Die Computertechnologie und das Internet bieten älteren Menschen viele Hilfen und Vorteile 
im Alltag. „Senioren@home“ ist ein Team von ehrenamtlich Engagierten im Treffpunkt Senio-
renbüro, die sehr gut mit der Computerwelt vertraut sind und ältere Menschen rund um die 
Themen Computer und Internet beraten.  
 
Das Angebot richtet sich an Seniorinnen und Senioren 

 die noch keinen Computer haben und sich einen anschaffen möchten 

 die mit Computer und Internet arbeiten möchten und dazu konkrete Fragen haben 

 die zuhause Probleme mit der Technik oder konkrete Fragen dazu haben  

 Informationen über Datenschutz und Sicherheit im Internet benötigen 
 
Was können wir Ihnen anbieten? 

 Beratung und Unterstützung beim Kauf von Computern, Tablets und Smartphones sowie 
bei der Auswahl des Internet-Anbieters 

 Beratung bei der Frage „Computer, Laptop oder Tablet?“ 

 Technik aufbauen und einrichten, Internetanschluss herstellen 

 Konkrete Hilfe bei der Lösung von individuellen Problemen rund um die Technik 

 Grundlagenschulung im Bereich Windows, Textverarbeitung, E-Mail, Internetnutzung und 
Bildbearbeitung 

 Beratung, Einrichtung und Grundlagenschulung für Android, Tablets und Smartphones 
Vertiefung vorhandener Kenntnisse 

 Neben Hausbesuchen (nur im Stadtgebiet Regensburg) kann auch telefonische und/oder 
Hilfe per Fernsteuerung angeboten werden, sofern ein Internet-Zugang besteht. Dazu 
muss die Software AnyDesk zu Hause installiert sein. 

 
Ort und Zeit:  nach Vereinbarung 
Kontakt:  Servicebüro ReNeNa (0941) 507-5599 
Kosten:  7 Euro Aufwandsentschädigung pro Einsatz 
 

 
 

 
Individuelle Schulung im Umgang mit Computer, Laptop oder Smartphone – Computer 
Internet Gruppe (CIG) 
Auch für ältere Menschen wird der Umgang mit dem Computer immer wichtiger. Im Internet 
kann man nicht nur „googeln“ und sich informieren – man kann dort auch mit Jung und Alt 
kommunizieren, sich präsentieren und soziale Netzwerke aufbauen. Die ehrenamtlich Enga-
gierten der Computer-Internet-Gruppe im Treffpunkt Seniorenbüro geben ihr 
Computerwissen an interessierte Seniorinnen und Senioren weiter. 
Sie wünschen sich die Vermittlung von Grundkenntnissen und Grundfertigkeiten durch einen 
begrenzten Ausbildungsumfang, der auf den Bedarf und das Lerntempo auf Sie abgestimmt 
ist?  

https://www.regensburg.de/leben/senioren/seniorenamt-der-stadt-regensburg/treffpunkt-seniorenbuero
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Dann melden Sie sich zur individuellen Beratung im Verhältnis 1:1 an. Ein sachkundiger 
Tutor von der Computer-Internet-Gruppe steht 90 Minuten lang allein für Sie zur Verfügung 
und wird im Rahmen der eigenen Kenntnisse versuchen, Ihnen zu helfen. 
 
Ort:   Mehrgenerationenhaus (MGH, Ostengasse 29) oder Aktivzentrum des 
Seniorenamts (Theodor-Heuss-Platz 4 in Königswiesen Süd) 
Zeit:   nach Verarbeitung 
Kontakt:  Servicetelefon ReNeNa (0941) 507-5599 
Kosten:  6 Euro für 90 Minuten 
 

 

 
Digital-Café mit Beratung zu Smartphone, Tablet und Laptop 
Im Café Klara im Mehrgenerationenhaus gibt es alle 2-3 Wochen von 10-13 Uhr eine offene 
Sprechstunde zu Smartphone & Co. Die Beratung im Digital-Cafe wird durch Ehrenamtliche 
der Computer-Internet-Gruppe mit unterstützt und durchgeführt. 
 
Ort:   Café Klara im Mehrgenerationenhaus, Ostengasse 29 
Zeit:   die nächsten Termine finden Sie auf 

https://www.regensburg.de/mehrgenerationenhaus/alle-generationen/digital-
cafe oder über Tel. (0941) 507-5551 

Kontakt:  Andreas Albrecht, (0941) 507-5551 
 

 

 
Digital im Café Theo 
Die Ehrenamtlichen aus den Gruppen Wohnen und Technik, Computer-Internet-Gruppe und 
Senioren@home im Treffpunkt Seniorenbüro veranstalten das Digital-Cafe. 
Das Beratungsangebot findet zweimal monatlich im Aktivzentrum in Königswiesen-Süd statt. 
Zwischen 14 und 17 Uhr können ältere Menschen ihre Fragen rund um das Internet, Smart-
phone und Computer stellen. In gemütlicher Atmosphäre bei Kaffee und Kuchen besteht die 
Möglichkeit, verschiedene Geräte, wie Smartphone, Laptop oder Tablet, auszuprobieren,  
 
Ort:   Treffpunkt Seniorenbüro - Aktivzentrum, Theodor-Heuss-Platz 4 
Zeit:   jeden ersten und dritten Donnerstag, 14 -17 Uhr 
Kontakt:  Carolina Schmidl, Tel. (0941) 507-5592 
 

 

https://www.regensburg.de/mehrgenerationenhaus/alle-generationen/digital-cafe
https://www.regensburg.de/mehrgenerationenhaus/alle-generationen/digital-cafe

